PREGUNTAS MAS FRECUENTES

¢, COMO PUEDO ACCEDER AL AREA RESTRINGIDA?

Una vez que sepa su nombre de usuario y contrasefa, la cual debe
proporcionar su Colegio Oficial de Agentes de Aduanas, puede acceder al
AREA RESTRINGIDA de la pagina web del Consejo haciendo clic en el botdn
denominado AREA RESTRINGIDA del menu principal.

El menu principal se muestra asi:
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Al pulsar el boton AREA RESTRINGIDA se muestra lo siguiente:

ACCESO AREA RESTRINGIDA

Consejo General de los Colegios

- it
%:' de Agentes y Comisionistas de Aduanas

Area restringida a Colegiados

Tsuario

Contrasefia
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Debajo del texto usuario se muestra una caja de texto donde tenemos que
escribir el nombre de usuario que nos ha proporcionado el Colegio y debajo del
texto Contrasefia se muestra una caja de texto donde tenemos que escribir la
contrasena.

Cuando escribamos la contrasefa, observamos que se muestra “encriptada”,
es decir, con puntitos para que nadie lo pueda leer.

Una vez completado el nombre de usuario y contrasefia podemos pulsar la
tecla Enter o Intro del teclado o bien hacer un clic con el ratén en el botén
ACEPTAR.

Si los datos escritos (usuario y contrasefia) son correctos, se accede al Area
restringida, por el contrario, se muestra un mensaje de error asi:

ACCESO AREA RESTRINGIDA

Se ha producide un error en la conexion al area restringida
El nombre de usuario y'o contraseiia no son validos o han sido escritos de forma incorrecta.

Vuelva a introducir su nombre de usuario y contraseiia y pulse la tecla Enter o haga clic en <l
hoton Aceptar

Si persiste con el error, contacte con su Colegio para verificar los datos colrrectos.

{(Hacer clic encima del escudo para continuar)
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El mensaje explica que los datos son incorrectos y por eso no permite acceder
al Area restringida y para continuar hay que hacer un clic encima del Escudo
del Consejo que se muestra debajo del mensaje.

Si se vuelve a intentar introducir de nuevo los datos del usuario y contrasefna y
persiste el error, contacte con su Colegio para confirmar si los datos que tiene
usted son correctos.
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