
PREGUNTAS MÁS FRECUENTES 

CONSEJO GENERAL DE LOS COLEGIOS DE AGENTES Y COMISIONISTAS DE ADUANAS 

Ayuda ofrecida en la página web www.cgaa.info 
Realizar consultas en cgaa@cgaa.info 

¿PARA QUÉ SIRVE “ ADOBE ACROBAT READER” ? 

“Adobe Acrobat Reader” es el programa o software utilizado para poder visualizar o leer 
los  ficheros  que  están  disponibles  en  la  web  del  Consejo General  www.cgaa.info  (por 
ejemplo, las noticias, las comunicaciones de interés profesional, los Estatutos del Consejo 
General, el área de Internacional, las sentencias, etc. 

Si al hacer clic en el enlace para poder leer el contenido de una fichero no dispone del 
programa “Adobe Acrobat Reader” tendrá que descargarlo, es decir, tendrá que instalarlo 
en su ordenador. 

El Consejo General pone a su disposición el poder descargar el programa sólo con hacer 
un clic encima del enlace denominado “Descargar” que se muestra a la derecha de esta 
pregunta mostrada en la Ayuda, así: 

Los pasos a seguir para su instalación son los siguientes: 

• Hacer un clic en Descargar 
• Se van mostrando ventanas que le indican el proceso de instalación, las cuales se irán 

aceptando tal cual están. 
• Pulsar el botón “Siguiente” para que continúe el proceso de instalación cuando se lo 

muestre 
• Pulsar  el  botón  “Finalizar”  cuando  se  muestre  indicando  que  se  ha  terminado  el 

proceso de instalación.


